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Vyzva ¢. Registracni Cislo projektu Nazev projektu
Startupbox — Nova forma vzdéldvani a
03 22 021 CZ.03.03.01/00/22_021/0002003 podpory zacinajicich podnikatel mimo
tradi¢ni centra podnikatelského ekosystému
Kritéria

1. POTREBNOST

Nazev
kritéria

1.1 Znalost problému a cilové skupiny a potfebnost nového reseni

Popis

Problém Zadatel definuje jako nizkou Uspésnost novych projektd typu startup, coz ma za
nasledek negativni jevy jako je zadluZenost zacinajicich podnikatelli, dopad na jejich
socidlni vazby, plytvani lidskymi zdroji ekonomicky aktivni populace. K takovéto definici
se vztahuje nékolik nejasnosti. V prvni fadé zZadatel nikde neuvadi, co si pfedstavuje pod
slovem startup a jaké dalsi projekty ma na mysli. Navic v nékterych mistech uvadi obecné
Zivnostniky, coz mize byt napf. i jakykoliv femeslnik. Dal$i nejasnosti je zaméreni se na
nizkou Uspésnost projektll, coZ sam Zadatel v Zadosti zejména v rdmci popisu své vize
preramovava a zminuje duleZitost rychle a efektivné ovéfrit, Ze dava smysl se napadem
zabyvat Ci v projektu pokracovat. To mUZe samo o sobé naopak vést k jesté vétsi
neuspésnosti projektd, nicméné pri vynaloZzeni mnohem mensi energie a penéz.

Zadatel se snaZi problém podloZit daty, ale neni pfili§ presvédcivy. Na zékladé pouZitych
zdroji (napf. portal Businessinfo.cz) neni mozné zjistit, z ¢eho data vychazeji. Navic
Zadatel misi pohled na startupové prostredi s obecnou kvantifikaci Zivnostnika.

Pohled cilové skupiny a klicovych aktér(, ktefi se ji snazi pomahat, na takto definovany
problém v Zadosti chybi. ZpUsoby, jakymi je aktudlné problém v ceském prostredi fesen,
Zadatel rovnéz nerozvadi. Nezmifiuje ani zahranicni feSeni.

Cilové skupiny jsou identifikovany — neaktivni osoby, OSVC bez zaméstnanc(, osoby
pecujici o malé déti a zajemci o zaméstnani. Ze zplsobu, jak je Zadost pfipravena, se zd3,
Ze je zadatel uméle definoval za ucelem splnéni pozadavki vyzvy, protoZe s nimi v Zadosti
témér nepracuje. Zminuje vétsSinou obecné zacinajici podnikatele, obc¢as se zamérenim
na inovace. Vibec neuvadi velikost cilovych skupin, jejich strukturu a blizsi
charakteristiku, ani potreby.

Slovni
hodnoceni

Nedostatecné

2. UCELNOST

Nazev
kritéria

2.1 Cile a zlepseni
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Popis

Zadatel predklada jasné formulovanou vizi se srozumitelnymi a zadoucimi pozitivnimi
dopady na cilovou skupinu. Cile projektu jsou rovnéz dostateéné popsany — vytvorit
obsah a funkce v systému Startupbox (spravny obsah ve spravné formé a ve spravném
prostiredi) a novy model tematickych spolecenskych akci.

Zasadni nedostatek HK spatfuje v tom, Ze se Zadateli nepodatilo dolozZit, proc je verze
Startupboxu 2.0 potfeba. Uvadi pouze, Ze chce zvysit svij dopad a Iépe naplriovat svoji
misi, pfipadné zménit priority. HK nezpochybniuje, Ze kazdy produkt potifebuje rozvoj,
aby (stale) reagoval na aktualni potteby cilové skupiny v aktualnim prostiedi. Zadatel se
vSak nikde v Zadosti nevénuje tomu, co jiz udélal a proc to (dostatecné) nefunguje, resp.
kterym potfebam/oblastem se chce vénovat nové a pro¢. Naopak se zd3, jako by Zadatel
zacinal na zelené louce. Zda se, Ze pred vyvojem prvni verze Startupboxu neproved|
empatickou fazi a nevénoval se snaze pochopit cilovou skupinu a prostredi, ve kterém se
pohybuje, neidentifikoval klicové skutecné potreby, které by chtél fesit, neni s uZivateli
Startupboxu v kontaktu a nesbird zpétnou vazbu, nevyhodnocuje chovani uzivateld
v systému apod.

Dalsim nedostatkem je schopnost Zadatele vyhodnotit, zZe jde sprdvnym smérem a zZe je
projekt Uspésny. Jsou popsany cesty, jak to chce délat, ale chybi zasadni udaje o
aktudlnim a idedlnim stavu.

Klicové aktivity na sebe ¢asové nenavazuji, rozporuplna je i obsahova provazanost. Neni
zfejmy rozdil mezi KA1 a KA2, které se obsahové kryji. Chybi faze ideace a navrhovani
reSeni, zadatel uvadi pouze testovani. Nejdetailnéji se zZadatel vénuje aktivité fizeni
projektu, ale u ostatnich KA z{stava na obecné urovni.

Slovni
hodnoceni

Nedostatecné

3. EFEKTIVNOST A HOSPODARNOST

Nazev 3.1 Efektivita projektu a rozpocet

kritéria

Popis Z zadosti neni patrné, na jakou cast dalsSiho vyvoje Startupboxu Zadatel penize z této
vyzvy zada. Zminuje, Ze financovani stavi na nékolika pilitich, ale bliZze to nerozvadi. Chybi
navic provazani rozpoctu na konkrétni klicové aktivity. | presto Ze ceny v rozpoctu
odpovidaji cenam obvyklym, neni mozné relevantné vyhodnotit, jestli celkova vyse
rozpoctu odpovida délce realizace a celkovym vystupim. Naddimenzovany rozpocet v
roviné osobnich nakladd pak zplisobuje, Ze projekt neni ndkladové efektivni.

Slovni Nedostatecné

hodnoceni

4. PROVEDITELNOST

Nazev 4.1 ZpUsob zapojeni aktérl do vyvoje FeSeni
kritéria
Popis Zadatel vyjmenovava velké mnozstvi aktérd, ale neni jasné, kdo spolupréci pfislibil. Neni

také jasné, jak presné je Zadatel zapoji a jestli jsou aktéfi s mirou zapojeni seznameni a
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poéitaji s ni. Zadatel pouze uvadi, ze jim d4 svdj systém k dispozici a spole¢né s nimi bude
hledat novy obsah. Coz HK povaZuje za velmi obecnou a nedostacujici deklaraci.
V pripadé cilovych skupin Zadatel uvadi pomérné vysoké pocty zastupcl (celkem 110),
které chce do praci na projektu zapojit. Neni vsak zifejmé, jak se k zastupcim cilovych
skupin dostane a jak konkrétné bude jejich zapojeni probihat.

Slovni Nedostatecné

hodnoceni

Nazev 4.2 Kapacity a pristup k feseni

kritéria

Popis Zadatel se v prostiedi za¢inajicich podnikatel(i pohybuje dlouhou dobu a mél by mit
dostatecné znalosti, odbornost i prositovani, coz se mu vsak v zZadosti nepovedlo
prokdzat. Velmi pozitivné HK hodnoti snahu hledat nové pfistupy k podpore zacinajicich
podnikatell zejména v oblastech, ve kterych podplrny ekosystém neni nebo je pouze
v omezeném rozsahu. Vzhledem k obecnému vyznéni zadosti vSak neni zfejmé, jak bude
postupovat.
Realiza¢ni tym bude Zadatel sestavovat az v ramci projektu, pficemz Zadatel neuvadi,
jestli uz ma predstavu o konkrétnich lidech pro konkrétni role. Role jsou s vyjimkou
manazera projektu a finanéniho manaZera popsany velmi stru¢né, pfi¢emz kompetence
a odpovédnosti roli planuje Zadatel nastavovat az v projektu. Uréitou pfedstavu by vsak
mél mit Zadatel jiz nyni.

Slovni Dostatecné

hodnoceni

Nazev ZAVERECNE HODNOCENI

kritéria

Popis Zadatel ma dlouholeté zkusenosti s podporou zacinajicich podnikateld a jiz vyvinul

systém s aktualni zdkladnou vice neZ 3 000 uZivatell. Problém, ktery chce projektem
resit, vSak nejasné specifikuje a neni ziejmé, na jaky aktudlni stav chce projektem
navazat, co funguje, co ne a proc. Slabinou Zadosti je predevsim to, Ze neni zfejmé, jak
je reSeni vymezeno k jiz stavajicim moznostem podpory podnikatelskych aktivit osob,
které dosud nemély odvahu se do podnikdni pustit a rozvoje ekosystému pro rozvoj
startup@ v CR. S tim také souvisi nejasnost, v éem spociva jedine¢nost a inovativnost
navrzeného feseni, mj. i vzhledem ke konceptu socidlnich inovaci.

Zadatel v 7adosti nespecifikuje, na co konkrétné chce penize z této vyzvy pti daldim vyvoji
Startupboxu vyuZit vzhledem k tomu, 7e zmifiuje dalsi pilife financovéni. Céste¢né, ale
nedostatecné tento aspekt Zadatel vysvétlil v rdmci osobni Gcasti. Cilové skupiny plsobi
jako uméle vloZzené do pomérné konkrétni predstavy o tom, jakym smérem dal vyvijet
Startupbox. Zapojeni zastupcu cilovych skupin a dalsich klicovych aktér( pUsobi na jednu
stranu aZz naddimenzované, nicméné diky jeho nekonkrétnosti zaroven ne zcela
vérohodné. HK proto projekt k podpofe nedoporucuje.
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